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Análisis de Equidad Racial 

 
Fecha del Asunto en 
la Agenda de la 
Junta 

16 de diciembre de 2025 

Nombre del Asunto 
en la Agenda de la 
Junta 

Análisis de Brechas Ante Desastres y Plan de Operaciones de 
Recuperación 

Departamento/Agencia 
(Responsable) 

Departamento de Manejo de Emergencia 

Persona(s) que Realiza(n) el 
Análisis 

James Cooper 

1. Descripción general: Describa su programa o política y los resultados y logros deseados. 
a. ¿Cuál es el programa o decisión política en consideración? 

 
El programa bajo consideración es el Plan de Operaciones de Recuperación (ROP, por sus siglas en 
inglés) y el Análisis de Brechas Ante Desastres. 
 

b. ¿Cuáles son los resultados deseados (en la comunidad) y dentro de la organización? 
 
Los resultados deseados en la comunidad son servicios de recuperación mejorados para los 
residentes y zonas del Condado afectadas por desastres. 
 
Los resultados deseados dentro de nuestra organización son la adopción de las recomendaciones 
del Análisis de Brechas, que fomenta la inversión en personal y recursos necesarios para 
posicionar al Condado para esfuerzos de recuperación exitosos. Además, la adopción del ROP 
proporcionará al Condado una estructura escalable que responde a las necesidades cambiantes 
de cada incidente. Este plan: 
 

• Estandariza la terminología entre esfuerzos de recuperación y organizaciones. 
• Proporciona niveles escalables de activación con indicadores claros para anticiparse a las 

necesidades de recuperación. 
• Funciona como un Plan Base, capaz de servir como marco para anexos adicionales. 

 
c. ¿Qué áreas impacta esta propuesta? 

☐ Alerta y advertencia 
☐ Participación comunitaria 
☐ Preparación comunitaria 

☒ Coordinación / respuesta 
☐ Prácticas departamentales 
☒ Planificación de 
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emergencias 
☐ Administración de 

subvenciones 

☐ Mitigación de riesgos 
☐ Otro:  

 
2. Datos: ¿Cuáles son los datos? ¿Qué nos dicen los datos? 

a. ¿Tendrá la propuesta impactos en áreas geográficas específicas (barrios, zonas o 
regiones)? ¿Cuáles son las demografías raciales de las personas que viven en esas 
áreas? 
 

El ROP es un plan complementario del Plan de Operaciones de Emergencia (EOP). Como tal, 
considera a toda la población del Condado de Sonoma y del Área Operacional, incluyendo todas 
las ciudades, pueblos y zonas no incorporadas del Condado. La información demográfica se 
incluye en la Sección 1 del EOP para resaltar la diversidad poblacional del Condado y sus 
necesidades únicas. 

 
Población del Condado de 485,375 (2024) 
 
Demografía del Condado de Sonoma (Censo 2020):    
Blancos (No hispanos): 285,792 / 58.5%   
Hispanos o latinos: (cualquier raza) 141,438/ 28.9%   
Dos o más razas (No hispanos) 24,599/ 5.0%   
Asiáticos (No hispanos) 22,239/ 4.5%   
Negro o Afroamericanos (No hispanos) 7,125/ 1.5%   
Nativos americanos / Nativos de Alaska 3,053/ 0.6%   
 
Población que habla inglés en el hogar – 341,113 / 73% 
Población que habla otros idiomas en el hogar – 122,563 / 26.4% 
Población que habla español – 89,575 / 19%, de los cuales el 47.7% reporta tener un dominio limitado del 
inglés 

 
b. ¿Qué nos dicen los datos a nivel poblacional, incluyendo datos cuantitativos y 

cualitativos, sobre las inequidades raciales existentes? ¿Qué nos indican sobre las 
causas fundamentales o los factores que influyen en dichas inequidades raciales? 
 

Los datos muestran que amplios sectores de la comunidad tienen dificultades o reticencias para 
acceder a servicios de recuperación. Las barreras lingüísticas dificultan el acceso a servicios 
necesarios, y la significativa población inmigrante y migrante puede desconfiar del gobierno local, 
lo que les impide acceder a los servicios de recuperación a los que tienen derecho. 

 
c. ¿Qué datos de nivel de desempeño tiene disponibles para su propuesta? Esto 

debe incluir datos asociados con programas o políticas existentes. 
 

Los datos de desempeño provienen de incidentes que han afectado al Condado de Sonoma, 
incluyendo inundaciones, incendios forestales, tormentas invernales, olas de calor, frentes fríos y 
tsunamis. Estos eventos proporcionan datos reales y valiosos sobre los impactos de los desastres 
en nuestras comunidades. Para desarrollar el análisis de brechas y el Plan de Operaciones de 
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Recuperación (ROP), se utilizaron informes posteriores a la acción y planes de mejora. Además, el 
Proceso Universal de Registro ante Desastres del Condado, un sistema simplificado utilizado para 
recopilar datos durante emergencias que mejora los servicios del Condado y los resultados de 
recuperación para los miembros de la comunidad, puede proporcionar datos adicionales sobre 
quién accede a nuestros servicios durante una emergencia. 

 
d. ¿Existen brechas en los datos? ¿Qué datos adicionales serían útiles para 

analizar la propuesta? Si es así, ¿cómo puede obtener mejores datos? 
 

Una de las cosas más difíciles de identificar durante los esfuerzos de recuperación es quién no 
está accediendo a nuestros servicios. Si bien tenemos una idea general de quiénes podrían ser 
esas personas, como las comunidades inmigrantes o migrantes y aquellas con dominio limitado 
del inglés, es un desafío recopilar datos precisos sobre quiénes son exactamente y cuáles son sus 
necesidades. Una forma en la que podríamos continuar esforzándonos por obtener mejores datos 
sobre quienes no pueden o no quieren acceder a nuestros servicios de recuperación es 
fortaleciendo nuestras alianzas con organizaciones comunitarias (CBOs) de confianza. 

 

3. Participación comunitaria: ¿Cómo se ha involucrado a las comunidades? 
¿Existen oportunidades para ampliar la participación? 

a. ¿Quiénes son los miembros de la comunidad más afectados que están 
preocupados o tienen experiencia relacionada con esta propuesta? ¿Cómo ha 
involucrado a estos miembros de la comunidad en el desarrollo de esta 
propuesta? 
 

Como parte del proceso de revisión, organizamos una serie de cuatro (4) reuniones comunitarias 
presenciales y cuatro (4) reuniones virtuales. Estas se realizaron tanto en inglés como en español 
y se ofrecieron en ubicaciones en todo el Condado. Gran parte del Condado de Sonoma tiene 
experiencia relacionada con la recuperación ante desastres, después de los devastadores 
incendios e inundaciones de la última década. Pero reconocemos que estas experiencias vividas 
de recuperación varían radicalmente dependiendo del origen y estatus socioeconómico de cada 
individuo. 
 
Durante la etapa de diagnóstico ambiental, llevada a cabo al inicio del cronograma de este 
proyecto, iniciamos una Encuesta para Socios de Recuperación en parte para abordar esta 
preocupación. La encuesta consistía en una combinación de preguntas abiertas, de opción 
múltiple y de escala Likert, con el objetivo de comprender las percepciones de los participantes 
sobre la preparación ante desastres del Condado, sus experiencias vividas durante eventos 
anteriores de respuesta a emergencias y sus opiniones sobre qué tan bien se alinean los valores 
del Condado con las metas de recuperación. Muchas de las agencias que completaron estas 
encuestas prestan servicios a las comunidades más vulnerables de nuestros condados. 

 
b. ¿Qué le ha dicho su proceso de participación sobre las cargas o beneficios 

para los distintos grupos? 
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Nuestro proceso de participación nos ha demostrado que las personas que participan en nuestras 
actividades de divulgación no representan necesariamente a toda la comunidad. Hemos 
intentado contrarrestar esto trabajando desde el principio, de manera constante y estrecha, con 
socios de organizaciones comunitarias (CBOs) que están profundamente conectadas con estas 
comunidades, así como con la Oficina de Equidad (OOE). 

 
c. ¿Qué le ha indicado su proceso de participación sobre los factores que 

producen o perpetúan la inequidad racial relacionada con esta propuesta? 
 

Las personas que asisten a nuestras reuniones comunitarias tienden especialmente a ser blancas 
y angloparlantes. Esto amplifica las voces de quienes tienen los medios para participar en el 
proceso por encima de quienes no los tienen. En el clima político actual, es comprensible que 
pueda existir desconfianza hacia las reuniones y encuentros del gobierno, así como una renuencia 
general a participar. 

 

4. Análisis y estrategias: ¿Cuáles son sus estrategias para promover la equidad racial? 
a. Basándose en lo aprendido a través de la investigación y la participación de 

partes interesadas, ¿cómo aumentará o disminuirá esta propuesta la equidad 
racial? ¿Quién se beneficiaría o se vería afectado negativamente por su 
propuesta? 
 

El Análisis de Brechas presenta una serie de recomendaciones extraídas directamente de nuestra 
investigación y participación de partes interesadas, todas las cuales ayudarían a reducir la 
inequidad racial. Estas incluyen: 
 
 contratar a un gerente de recuperación a tiempo completo, quien sería en parte responsable 

de abordar las inequidades en los resultados de recuperación ante desastres 
 

 expandir la disponibilidad de servicios de gestión de casos post-desastre 
 

 ampliar el alcance del Condado y el apoyo a las necesidades post-desastre de los trabajadores 
temporales y de los inmigrantes indocumentados 

 
 ampliar los esfuerzos del Condado para proporcionar acceso lingüístico a personas que no 

hablan inglés durante emergencias 
 

 proporcionar mejores servicios de transporte esenciales a residentes rurales, incluidos 
aquellos con movilidad limitada e ingresos bajos 

 
b. ¿Cuáles son las posibles consecuencias no intencionadas? ¿De qué maneras podría 

modificarse su propuesta para aumentar los impactos positivos o reducir los 
negativos? 
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Como ocurre con cualquier plan de emergencia, el Plan de Operaciones de 
Recuperación (ROP) proporciona un marco para la respuesta y, una vez puesto en 
práctica, inevitablemente tendrá resultados no intencionados o inesperados. Como 
Plan Base, el ROP ofrece una guía de alto nivel sobre cómo el Condado llevará a 
cabo las operaciones de recuperación. En el próximo año, el Departamento de 
Manejo de Emergencias desarrollará una serie de anexos al ROP, incluido uno 
enfocado en los Centros de Asistencia Local y el apoyo a la recuperación en las 
comunidades. Cada uno de estos anexos brindará oportunidades para modificar o 
fortalecer los impactos positivos del ROP y mitigar los impactos negativos a medida 
que se identifiquen. Además, el plan se someterá a un ciclo de revisión trienal, lo 
que permitirá un proceso regular para reevaluar su impacto. 
 

c. ¿Existen estrategias complementarias que pueda implementar? ¿De qué manera 
podrían fortalecerse las asociaciones existentes para maximizar el impacto en la 
comunidad? ¿Cómo se asociará con las partes interesadas para lograr un cambio 
positivo a largo plazo? 
 
La mejor estrategia complementaria será continuar profundizando nuestra 
colaboración con los socios de organizaciones comunitarias (CBOs). A menudo, estos 
socios cuentan con una mayor confianza por parte de las comunidades a las que 
servimos. Ya hemos facultado a ciertas CBOs para realizar registros de recuperación 
en nombre del Condado, actuando como un rostro de confianza dentro de la 
comunidad. 
 

d. ¿Están los impactos alineados con los resultados comunitarios definidos en el Paso 
#1? 
 
Sí 

 

5. Implementación: ¿Cuál es su plan para la implementación? 
 

Describa su plan para la implementación: 

El borrador del Plan de Operaciones de Recuperación (ROP) se implementará tan pronto como 
sea adoptado por la Junta de Supervisores. A partir del año calendario 2026, el Departamento 
de Manejo de Emergencias (DEM) comenzará a trabajar en cuatro anexos del plan: el Anexo 
del Grupo de Trabajo de Cuencas, el Anexo de Manejo de Escombros, el Anexo de Materiales 
Peligrosos y el Anexo del Centro de Asistencia Local. 
 
El borrador del Análisis de Brechas identifica 14 brechas. De estas, algunas ya se han cerrado 
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desde el desarrollo del análisis y otras están en proceso. Aquellas que aún no han comenzado 
podrían tener que esperar la aprobación presupuestaria por parte de la Junta de Supervisores 
o su inclusión en planes de trabajo futuros. 

Este plan de implementación es: Sí No No estoy 
seguro 

¿Realista?  ☐ ☐ 
¿Adecuadamente financiado? ☐  ☐ 

¿Adecuadamente dotado de personal? ☐  ☐ 
¿Cuenta con mecanismos adecuados para asegurar la 

implementación y cumplimiento exitosos? 
 ☐ ☐ 

¿Cuenta con recursos adecuados para garantizar la recopilación 
continua de datos, la presentación de informes públicos y la 

participación comunitaria? 

 ☐ ☐ 

Si la respuesta a cualquiera de estas preguntas es “no”, ¿qué recursos o acciones se necesitan?  
 
Algunas brechas requieren una inversión de dinero, tiempo del personal y la contratación de 
un puesto FTE que actualmente no está disponible. 

 

6. Responsabilidad y Comunicación: ¿Cómo garantizará la rendición de cuentas, la 
comunicación y la evaluación de resultados? 

a. ¿Cómo se documentarán y evaluarán los impactos? ¿Está logrando los resultados 
previstos? ¿Está teniendo impacto en la comunidad? 
 

El Plan de Operaciones de Recuperación (ROP) estará sujeto a un ciclo de revisión cada tres años. 
Cuando se someta a revisión, se evaluará en función de los informes posteriores a los incidentes 
en los que haya sido activado. 

 
b. ¿Cuáles son sus mensajes y estrategias de comunicación que ayudarán a promover 

la equidad racial? 
 

Durante una activación, la información de recuperación se difundirá en inglés y en español, a 
través de las plataformas del Condado y mediante nuestros socios comunitarios (CBOs) de 
confianza. 
 
Más allá de eso, el Departamento de Manejo de Emergencias (DEM) utiliza su División de 
Preparación para liderar los esfuerzos de divulgación comunitaria relacionados con la preparación 
ante desastres y para llegar a poblaciones diversas, trabajando con organizaciones comunitarias, 
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grupos religiosos y líderes comunitarios establecidos. Sus esfuerzos promueven actividades de 
preparación en todas las comunidades, el establecimiento de planes de emergencia antes de que 
ocurra un desastre y la preparación personal y familiar ante una posible necesidad de evacuación 
durante una emergencia. 
 
Nuestro programa de Alerta y Advertencia también garantiza que todos los mensajes de 
emergencia se emitan tanto en inglés como en español, con el fin de llegar a una audiencia más 
amplia que quizás no domine un solo idioma. En coordinación con nuestra Oficina de 
Comunicaciones, la información sobre el Plan de Operaciones de Emergencia (EOP) y otras 
iniciativas de gestión de emergencias se comparte en las páginas de redes sociales del DEM y del 
Condado en ambos idiomas. 

 
c. ¿Cómo continuará asociándose y fortaleciendo relaciones con las comunidades 

para asegurarse de que su trabajo para promover la equidad racial sea eficaz y 
sostenible a largo plazo? 
 

Nuestras organizaciones comunitarias y socios son una parte vital de nuestro programa de gestión 
de emergencias. Continuaremos incorporándolos en capacitaciones y ejercicios para asegurar que 
mantengamos relaciones sólidas y construyamos nuevas conexiones con poblaciones de más 
difícil acceso. Nuestro equipo de preparación está fortaleciendo la capacidad de las comunidades 
locales mediante entrenamientos del Equipo Comunitario de Respuesta a Emergencias (CERT), los 
cuales se están ofreciendo tanto en inglés como en español a cualquier persona o grupo 
comunitario interesado. Siempre estamos buscando desarrollar nuevas relaciones y aprovechar 
las habilidades y capacidades de nuestras organizaciones comunitarias locales para promover 
programas e información sobre preparación ante emergencias y preparación para desastres. 
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